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MANUAL  -Instala tu firma electrónica clase 3 en  Internet Explorer



Una vez que llegue su correo electrónico de  
“solicitud de aprobada” copie el id de 
solicitud que es el numero que parece 
marcado en la foto con los guiones incluidos 
Ej:  5156-k-9731-4-4505-5

Y haga clic en el botón que dice “instalar” 
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CORREO DE INSTALACIÓN



Se abrirá una página para la descarga de su Certificado Digital.

1. Debe pegar el ID Solicitud en el recuadro correspondiente y 
escribir el password creado por el cliente al momento de 
comprar el certificado digital.

2. Lea cuidadosamente los términos y confirme estar de 
acuerdo.

3. Presione el captcha “No soy Robot” y responda a la 
pregunta que se plantea.

4. Haga clic en “Generar Certificado”

Nota: Se recomienda el uso del navegador google Chrome para una mejor 
experiencia. En caso de no abrirse automáticamente, copie el siguiente link 
y péguelo en la barra de direcciones de google Chrome

https://firmador.acepta.com/instalador_g4/
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DESCARGA DE CERTIFICADO DIGITAL



Se abrirá una página para la descarga de su Certificado 
Digital.

1. Cierre la venta de aviso.

2. Hacer doble clic sobre el archivo descargado.

Nota: Recuerde resguardar su clave del Certificado Digital
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FINALIZACIÓN DE DESCARGA



Presionar Siguiente
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Presionar Siguiente
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Ingrese la contraseña de su Certificado Digital

Habilite las 3 opciones, tal y como aparece 
en la imagen

Presione Siguiente



Presionar Siguiente
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Haga clic en Finalizar

Seleccione la opción “Seleccionar 
automáticamente el almacén…”
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Seleccione “Alto” y haga clic 
en Siguiente

Haga clic en “Nivel de seguridad”
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Haga clic en “Aceptar”

Ingrese la contraseña de su 
certificado  y confirme en la 
segunda casilla …. Haga clic 
en “Finalizar”
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INSTALACIÓN DEL CERTIFICADO DIGITAL

Haga clic en “Aceptar”
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GRACIAS


